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Vilka är TechBuddy?
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● Grundades 2016
● Mål: göra teknik hållbart, roligt och tillgängligt för alla
● 4 länder: Sverige, Spanien, Tyskland, Israel
● Hjälp över 70 000 kunder
● Team på tio, hundratals tekniker över hela Sverige

Vårt samarbete med Smart Senior
Sedan 2019 har vi tillsammans med Smart Senior erbjudit 
medlemmar tekniksupport i hemmet till ett rabatterat pris. Sedan 
sommaren 2020 har vi erbjudit fri telefonsupport i 30 minuter för 
alla Smart Seniors-medlemmar.
techbuddy.se/smart-senior

https://www.techbuddy.se/smart-senior


Vem är jag?

Sofia Sandelin
● Sociala Medier och Marknadsföring

● Jobbat på TechBuddy i tre år

● Från Stockholm
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Agenda
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Om Facebook (och skillnad till Instagram)

Ordlista

Användbara funktioner på Facebook

Inställningar för mer privat Facebook

Hur fungerar algoritmer?

Frågor

Font
● Example of Title, subtitle, 

bodytext, 3 columns, etc

Icons
● Please if possible, always use 

those icons, if you do not find the 
one you need please send me an 
email to:

nico.mendieta@techbuddy.es



Om Facebook
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Facebook
2006
Interagera med vänner
Foton, inlägg, grupper, sidor etc.

Instagram
2012
Dela bilder och videos
Ägs av Facebook



Ordlista - Flöde
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Flöde
Lista med uppdateringar från dina kompisar, 
sidor du gillar, annonser och annat.



Ordlista - Lajka & Tagga
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Lajka & Tagga
● Lajka - Att gilla något, t.ex. Bilder, en sida, en 

uppdatering.
● Tagga - nämna ditt namn någonstans på 

Facebook med hjälp av ett @



Ordlista - Profil/Tidslinje
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Profil/Tidslinje
Info om dig själv och de inlägg/bilder du lägger upp 
eller blir taggad i



Facebook
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Facebook
Det sociala mediet
Interagera med vänner

Facebook Messenger
Chatta och skicka meddelanden till 
dina Facebook-vänner (SMS)

Annonser på Facebook
Annonsörer köper plats på Facebook 
för att nå rätt målgrupp



Användbara funktioner
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● Vi kommer gå igenom:
○ Lägga till och chatta med vänner
○ Dela inlägg/bilder med vänner
○ Facebook-sidor
○ Facebook-grupper
○ Evenemang
○ Spara-funktion
○ Marketplace

Även: hur du skapar en mer privat Facebook Låt mig visa er på 
Facebook!

https://www.facebook.com/


Mer privat Facebook - checklista
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Se till att endast dina vänner ser dina bilder och statusuppdateringar

Se till att endast dina vänner/bara du ser din information (stad, jobb, 
födelseår)

Aktivera tvåfaktorsautentisering och använd starkt lösenord

Aktivera inloggningsvarningar

Välj hur andra kan hitta dig

Välj info Facebook tar emot från dig för annonsörer



Hur fungerar algoritmer?
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VAD ÄR EN ALGORITM?

Matematisk term

Liknelse med recept

Styr i vilken ordning du ser saker i ditt flöde



Lär algoritmen
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Lär algoritmen
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Fråga innan webinar
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● Varför kan några av mina vänner inte se mina inlägg och inte heller 
min sida/profil?

● Jag går in på facebook i mobilen, scollar ner och tittar ser något 
intressant och tänker titta på det strax men scrollar vidare för att se 
om det är något mera som är intressant. Råkar trycka på något så 
jag får börja om igen inom någon minut och då finns inte det längre 
kvar det jag tänkte titta på. Hittar det inte, varför är det så. Tycker det 
gäller såväl annonser som inlägg från vänner. Tycker jag är "i nu" - 
så varför försvinner vissa tvärt?
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Frågestund!
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Tack för idag!
techbuddy.se/smart-senior

https://www.techbuddy.se/smart-senior

